
MiroPure ストレートブラシのよくある質問

特別キャンペン

弊店の公式ページで「品質保証」をクリックし、ご注文の基本情報を記入して

頂ければ、今すぐ保証期間を六ヶ月延長することができます！

MiroPure はお客様へより良い使用体験を提供するために努め続けていま

す！

品質保証ページ お問い合わせ

https://vipsupport.jp/warranty/ service@vipsupport.jp

よくある質問

1.保障期間は 1 年ですか？

弊社の商品は普通に一年間の保障期間があります。でも、ユーザーエクスペリエンスを向

上させるため、上記のサイトを登録すれば、このストレートブラシは 18 ヶ月間の保証期

間となります。保証期間以内に、若し商品は何か問題があったら、ご遠慮なくお問い合わ

せください。技術サポート/商品取り替え/返金対応などのサービスを提供しております。

2.商品は乾湿両用でしょうか？

髪はお風呂あがり等、濡れている場合は乾かしてから使うのをおすすめいたします。

http://www.vipsupport.jp/warranty


3.温度表示は摂氏表示なんでしょうか？

はい、そうです。商品の表示温度は摂氏温度です。

注意事項

1.ヘアアイロンの初心者が使う時に、商品付属の耐熱手袋を使った方がいいです。

2.はじめて使用する時に、温度をあまり高く調整しない方がいいです。低温からゆっくり

調整するのをお薦めいたします。

3.本商品を湿っぽい場所に置かないでください。できれば、乾燥や通風のいいところに置

いてください。

4.使用完了後、すぐに電源プラグを抜いてください。

5.お肌を高温ブラシの表面に近づけないでください。

6.商品をお子様の手の届かないところに置いてください。

万が一、正常に作動しない、あるいは使用方法がよく分からないなど、お困りの点がござ

いましたら、遠慮なく service@vipsupport.jp までご連絡ください。1 営業日以内に

懇切丁寧に対応いたします。

今後もさらにお客様に喜んでいただけるようサービスの向上を目指し努力してまいりま

すので、 ご愛顧賜りますようお願い申し上げます。

MiroPure

カスタマーサービス一同

mailto:service@vipsupport.jp

